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Zinasanu organizesanas sistemas
nacionalajas digitalajas bibliotekas

Kopsavilkums. Péetijuma par zinasanu organizésanas sistemam nacionalajas digitalajas
bibliotekas noteikta problémsituacija - ir nozimigs skaits nacionalo digitalo bibliotéku
kolekciju, kuru viens no galvenajiem uzbuves elementiem — zinasanu organizésanas sistémas
nav pilniba apzinatas, raksturotas un pétitas. Par zinasanu organizésanas sistemam digitalajas
bibliotekas atrodami tikai teorétiski apraksti.

Petijuma mérkis bija apzinat nacionalajas digitalajas bibliotékas izmantotas zinasanu
organizéesanas sistémas un izveidot vadlinijas to izvelei.

Rezultata sniegti 15 nacionalo digitalo bibliotéku timekla vietnu kontentanalizes rezultati un
10 nacionalo digitalo bibliotéku aptaujas rezultati: plasak lietotas zinasanu organizésanas
sistémas nacionalajas digitalajas bibliotekas ir klasifikacijas shémas, priekSmetu iedalas un

autoritativie ieraksti.

Atslegvardi: digitalas bibliotékas, zinasanu organizésana, zinasanu organizésanas sistémas

levads

Pasaulé pieaug tendence arvien lielaku bibliotéku un citu atminas instittciju krajumu
dalu lietotajiem piedavat digitala formata. Digitalizacijas procesos ir manami centieni ieviest
dazadus standartus, tomeér lidz Sim izstradatajam vadlinijam ir tikai ieteico$s raksturs, turklat
neviena iniciativa nerekomendé konkrétas zinasanu organizéSanas sistémas, kas butu
japielieto informacijas strukturésanai — tas tiek atstats katras individualas organizacijas zina.

Lai ari digitalizacijas procesi piedzivo strauju attistibu, [idz Sim nav tikusi kritiski
izvértéti jau izveidotie =zinasanu krajumi, popularakas (biezak lietotas) zinasanu
organizésanas sistémas, to efektivitate informacijas strukturé$ana un izguvé un to atbilstiba
lietotaju vajadzibam.

Pasaulé Sobrid pastav ievérojams skaits nacionalo digitalo bibliotéku un dazadu valstu
nacionalo biblioteku veidotu digitalo kolekciju, kas nav atbilstosi pétitas un raksturotas. Par
Sim digitalajam bibliotékam un to kolekcijam lielakoties ir pieejama tikai visparéja
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informacija, kas saistita ar to saturu un izveidi, tomér nav pietiekami daudz visaptverosu
pétijumu par Sajas bibliotékas izmantotajam zinasanu organizésanas sistémam, kas ir viens no
galvenajiem 3o digitalo biblioteku uzbives un darbibas elementiem. Lai ari biezi tiek
uzsverts, ka saturs ir karalis, tomér bez attiecigas zinasanu organizésanas sistémas, kas
nodrosina satura izguvi, tam nav nekadas vértibas.

Digitalas bibliotekas ir Tpass bibliotéku veids, kuru saturu (krajumu) veido materiali
elektroniska formata un kuras ir pieejamas tiessaisté. Zinasanu organizeésanas sistémas ir viens
no nozimigakajiem digitalo biblioteku uzbives elementiem, kas |auj strukturét un izgit to
krajuma esoso informaciju. Zinasanu organizesanas sistémas ir gan tradicionalo, gan digitalo
biblioteku darbibas pamata, un tas lauj realizét to pamatfunkciju — organizét zinasanas, lai
tas butu pieejamas sabiedribai. Nacionalas bibliotékas, savukart, ir vienas no nozimigakajam
bibliotekam, jo to uzdevums ir glabat konkrétas valsts, konkrétas nacijas kultiras
mantojumu. TieSi nacionalajam bibliotekam jabuat tam, kas attista zinasanu organizéSanu
jauna pakapé, lai padarttu savu krajumu vél pieejamaku lietotajiem. Nacionalo biblioteku
veidotajam digitalajam bibliotekam un to digitalajam kolekcijam butu jadarbojas ka
paraugam citiem digitalo biblioteku veidotajiem, piedavajot atbilstosakos saturiskos un
tehnologiskos risinajumus. Ar atbilsto$akiem risinajumiem jasaprot tadi, kas ir piemérotakie
gan digitalas bibliotékas kolekciju specifikai, gan lietotaju vajadzibam. Lai ar1 bibliotékas
arvien biezak publiski pauz nostaju, ka tas ir mainijusas lidzi laikam, klGstot no krajuma
orientétam bibliotekam par lietotajorientétam bibliotekam, tas ne vienmér ir novérojams
prakse. Tomeér tiesi lietotajs ir tas, par kura vajadzibam ir jadoma vispirms, tai skaita,
izvéloties zinasanu organizésanas sistémas digitalajai bibliotékai.

Petijuma empiriskie dati ir ieguti kontentanalizes rezultata, pétot 15 dazadu
nacionalo digitalo bibliotéku timekla vietnes: ASV Kongresa bibliotékas, Australijas
Nacionalas bibliotékas, Brazilijas Nacionalas bibliotékas, Britu bibliotékas, Cehijas Nacionalas
bibliotekas, Danijas Nacionalas bibliotékas, Francijas Nacionalas bibliotékas, Igaunijas
Nacionalas bibliotékas, Irijas Nacionalas bibliotékas, Latvijas Nacionalas bibliotékas,
Niderlandes Nacionalas bibliotékas, Norvégijas Nacionalas bibliotékas, Slovénijas Nacionalas
bibliotékas, Spanijas Nacionalas bibliotékas un Sveices Nacionalas bibliotékas. Digitalas
bibliotekas, kuru izmantotas zinasanu organizésanas sistémas ir aplikotas péetijuma izstrades
procesa, izvélétas péc sadiem kritérijiem: biblioteku nosacita nozimiba citu bibliotéku starpa,
digitalo kolekciju lielums (apjoms), digitalas biblioteékas izstrades pakape un kolekciju
kopuma atbilstiba terminam digitala bibliotéka, galvenokart izvéloties digitalas bibliotekas,
kas apvienojusas nozimigas starptautiskas organizacijas (The European Library, World Digital
Library, Europeana), ka ari tas, kas citu starpa izcelas ar nozimigu vadliniju izstradi,
atskirigiem tehnologiskiem risinajumiem wu.c. Dati par digitalajam bibliotekam un to
izmantotajam zinasanu organizéSanas sistémam ieguti ar1 aptaujas rezultata, apkopojot
informaciju, ko sniegusi dazadu nacionalo digitalo biblioteku darbinieki.

Petijuma meérkis bija izpétit nacionalajas digitalajas biblioteékas lietotas zinasanu
organizésanas sistémas, apkopot to izmantosanas pieredzi atSkirigas biblioteékas un izdarit
secinajumus par to talakajam izmantosanas iesp&jam.
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PETIJUMA METODOLOGIUJA
Empiriska pétijuma par zinasanu organizéSanas sistemam nacionalajas digitalajas
bibliotekas veiksanai tika izvelétas divas pétniecibas metodes: digitalo biblioteku timek|a

vietnes analize tika balstita uz kontentanalizi, bet digitalo biblioteku darbinieku viedoklis
tika apzinats ar aptaujas (anketésanas) palidzibu.

Petijuma izmantota konceptuala kontentanalize. Ka izejas materials izmantotas
nacionalo digitalo biblioteku timekla vietnes, tajas publicéta informacija. Tika izvirzits
sakuma jautajums: kas ir pateikts digitalo biblioteku timekla vietnes, kada konkréta
informacija tiek sniegta lietotajiem? Pétijuma veik3anai tika izveéléta informacija, kas sniegta
par konkréto digitalo bibliotéku, ka ari meklésanas saskarnés atrodama informacija. Pétijuma
ietvaros nebija nepiecieSams pétit, pieméram, informacijas efektu, bet gan iegut stabilus
faktus par to, kas tad izvéletaja teksta ir pateikts, tika izvéleta teksta Sifreésana ar atsevisku
vardu savienojumu, pieméram, zinasanu organizésanas sistémas un informacijas izguve,
palidzibu, izveloties pétit So jedzienu esamibu teksta.

Kontentanalizes mérkis bija:

e izpetit informaciju par digitalajam bibliotekam, ko tas par sevi sniedz savas timekl|a

vietnés;

e sniegt ieskatu par izmantotajam zinasanu organizéSanas sistemam izvéelétajas

digitalajas bibliotekas.

Otra pétijuma izmantota metode bija anketésana. Pétijuma vajadzibam tika izmantota
tieSsaistes vidé bazéta aptauja, uz kuru elektroniska saite tika nosttita apméram 50
nacionalajam digitalajam bibliotékam. AnketéSana ka pétniecibas metode tika izveléta, jo ta
ir vienkarsi realizéjama un tika prognozéts, ka ta spés sniegt nozimigu papildus informaciju,
kas nav iegustama digitalo biblioteku timekla vietnés.

DIGITALA BIBLIOTEKA: JEDZIENA SATURS UN BUTIBA

Digitalo biblioteku vesture nav ilga, bet to lidzSin€jais dzives cikls ir bijis straujs un
spozs. Atbildot uz sabiedribas aizvien pieaugoso pieprasijumu péc atras informacijas ieguves
un saskaroties ar milzigo konkurenci, ko rada dazadi tie$saistes informacijas meklesanas
dienesti, pieméram, Google, kas izrada nozimigu iniciativu plasa satura piegadasana
lietotajiem elektroniska formata, izmantojot globalo timekli, ari bibliotékas censas arvien
lielaku savu krajuma dalu piedavat digitala formata, apkopojot materialus digitalo bibliotéku
veidola, tadéjadi rosinot art lietotajus citadak palUkoties uz bibliotékam un to piedavatajiem
pakalpojumiem.

Digitalas bibliotekas var bat pieejamas lokali vai globali, izmantojot internetu. Nesena
pagatné bija manama tendence praktiski jebkadu bibliotékas pastavoso informaciju, kas
pieejama elektroniska formata, dévét par digitalo bibliotéku. Sobrid bibliotékas ar 3o
nosaukumu apietas piesardzigak, novérojama lielaka izpratne par jedzienu un gadijumiem,
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kad tas ir pielietojams, tade| daudzas kolekcijas, kas agrak tika dévétas par digitalajam
bibliotekam, Sobrid biezi vien tiek adekvati dévétas par elektroniskajam vai digitalajam
kolekcijam. Ka jebkura joma, digitalas bibliotekas un izpratne par tam nemitigi attistas un
pilnveidojas. Tomeér ari pats jédziens digitala biblioteka tiek izmantots divas atskirigas
nozimeés: pétnieciba ar So terminu saprot kolekcijas, kas veidotas lietotajiem, bet bibliotekari
médz digitalas bibliotékas uzlUkot ka institlcijas vai pakalpojumu kopumu'. Magistra darba
digitalas bibliotékas tiek uzlikotas no pétnieka viedokla ka kolekcijas. Kas tad ir digitala
biblioteka? Digitalo biblioteku federacija (Digital Library Federation) 1998. gada piedavaja
sadu digitalo bibliotéku definiciju: "Digitalas bibliotékas ir organizacijas, kas nodroSina
resursus, tostarp specializétu personalu, lai padaritu iespéjamu digitalo darbu kolekciju izveli,
strukturéSanu, piedavatu intelektualu piekluvi tam, interpretésanu, izplatisanu, saglabatu
kolekciju integritati un nodrosinatu to saglabasanu laika ta, lai digitalajas kolekcijas esoSie
darbi batu viegli un ekonomiski pieejami lietosanai noteikta sabiedriba vai noteikta
kopiena"?. Vienkarsojot so definiciju var teikt, ka digitala bibliotéka ir tada veida bibliotéka,
kura kolekcijas tiek uzglabatas digitala formata (pretéji drukatajam, mikroformu un citu
materialu kolekcijam).

Dagoberts Soergels (Dagobert Soergel) sava pétijuma ,Digitalas bibliotékas un
zinasanu organizésana” (Digital libraries and knowledge organization) uzsver, ka definicija
ne vienmer ir galvenais, lai veidotu izpratni par digitalo biblioteku butibu. Daudz nozimigak
par digitalo biblioteku definésanu ir raksturot atseviskas tipiskas digitalo bibliotéku un
informacijas sistemu iezimes, kas iedalamas cetras grupas: kolekcijas, lietotaji, mérkis, Tpasas
funkcijas un pakalpojumi.?

Dazadu informacijas avotu analizes rezultata, pieméram, Maikla Leska (Michael Lesk)
gramatas Practical digital library (,Praktiska digitala biblioteka”), kura apltikota gan digitalo
biblioteku batiba, gan to sociala nozime®; Daces Cirules magistra darba ,Digitalas
bibliotékas”®; Daniela Grinsteina (Daniel Greenstein) un Stzenas Torinas (Suzane E. Thorin)
pétijuma The Digital library: a biography (,Digitala bibliotéka: biografija”), kura plasi
aplukota digitalo bibliotéku attistiba no to sakumposma lidz briedumam®, ka ari Amerikas
biblioteku asociacijas (American Library Association, ALA) izdoto rakstu apkopojuma The
whole digital library handbook ’, ir iesp&jams formulét konkrétas digitalo bibliotéku iezimes:

1. Digitalo biblioteku pamata ir informacija elektroniska formata.

Borgman, Christine L. What are digital libraries? Competing visions. Information Processing and Management, No.35, 1999,
p. 227-243.

A working definition of digital library : [online]. 2004 [cited 11 April 2009]. Available:
http://www.diglib.org/about/dldefinition.htm

Soergel, Dagobert. Digital libraries and knowledge organization. In: Kruk, Ryszard Sebastian, McDaniel, Bill. Semantic digital
libraries. Berlin, Heidelberg : Springer-Verlag, 2009, p. 9-41. ISBN 978-3-540-85433-3.

Lesk, Michael. Practical digital libraries: books, bytes, and bucks. San Francisco: Morgan Kaufmann Publishers, 1997. 297 pp.
ISBN:1-55860-459-6.

> Cirule, Dace. Digitalas bibliotékas : magistra darbs. Latvijas Universitate. Riga, 2000. 89 Ipp.

6 Greenstein, Daniel, Thorin, Suzanne E. The digital library: a biography : [online]. 2002 [cited 20 May 2009]. Available:
http://www.diglib.org/pubs/dIf097/

The whole digital library handbook. [W.p.] : ALA Editions, 2007. 376 p. ISBN-13: 978-0-8389-0926-3.
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2. Digitalas bibliotékas eksisté lokalos vai globalos tiklos, ir pieejamas nepartraukti péc
principa 24/7 (divdesmit Cetras stundas diena, septinas dienas nedéla).

3. Digitalajas bibliotékas pieejama gan tekstuala (bibliografiska informacija, pilntekstu
informacija), gan vizuala (attéli, video), gan audiala informacija.

4. Digitalo biblioteku pamata ir kvalitativu resursu kolekcijas.

5. Digitalo biblioteku darbibu virza konkréti meérki, darbibas principi, noteikti informacijas
resursi, attiecigas zinasanu organizésanas sistémas u.c.

Raksta ietvaros izmantots termins digitalas bibliotékas, ar to saprotot nopietnus,
atseviski izdalitus digitalo kolekciju kopumus, kuros ir iespéjama meklésana, kas norada uz
kadas zinasanu organizésanas sistémas izmantosanu.

Digitalo biblioteku uzdevumi nosaka to cieSo saistibu ar zinasanu organizésanas
sisttmam, kas 3ajas bibliotékas nodrosina informacijas uzglabasanu, meklésanu un izguvi,
laujot realizéet digitalo bibliotéku pamatfunkcijas:

1. Informacijas resursu saglabasana. Liela dala digitalajas bibliotékas esoSo resursu
primari tikusi digitalizéti, lai nodrosinatu to fizisko vienibu saglabasanu. Tas attiecas gan uz
tekstualiem, gan uz video un audio materialiem, nemot véra, ka laika gaita fiziski noveco
ikviens informacijas neséjs. Sada probléma, protams, pastav ari digitala vidé, tadél ari taja
esosajiem materialiem ik pa laikam nepiecieSama formata maina un atjauninasana, kas
saistita ar nebeidzamajam parmainam informacijas sistémas.

2. Pieejamibas nodrosinasana. Digitalas bibliotekas daudz pilnigak lauj realizet
biblioteku primaro misiju — nodroSinat ikvienam brivu pieeju biblioteka esosajiem
informacijas resursiem. Digitalas biblioteékas Sos resursus padara pieejamus daudz plasakai
sabiedribas dalai, jo Sie resursi ne tik vien liela dala gadijumu ir pieejami tieSsaiste, bet
likumsakarigi tas nozimé ari to, ka viens informacijas resurss vienlaikus ir izmantojams
vairakiem interesentiem.

Digitalaja bibliotéeka var meklét jebkuru tekstu vai attélu, vai citu materialu, tai var
piekllGt no jebkuras pasaules malas un materialus no tas ir iespé€jams izgut bez klidam. Tiesi
tade| digitalas bibliotékas klust arvien popularakas. Tas risina tradicionalas bibliotéku
problémas - ka atrast informaciju, ka nogadat to lietotajiem un ka saglabat to nakamajam
paaudzeém. Digitala informacija aiznem mazak vietas neka informacijas avoti tradicionala
formata, ta ka varétu uzskatit, ka digitalas bibliotékas sniedz ar1 ietaupijumu bibliotéku
budzetiem, lai gan — to uzturésana un attistisana ir salidzinosi darga, tomér daudz svarigak ir
tas, ka digitalas bibliotékas spéj nodrosinat tadu servisu saviem lietotajiem, kads agrak nav
bijis iespé€jams. Digitalas bibliotekas padara iespéjamu mekl€sanu, izmantojot vardus vai
teikumus, nogada informaciju tiesi pie saviem lietotajiem, informaciju, kas nezaudé savu
vertibu laika, vai ta batu tekstuala, vizuala vai audiala informacija. Divas galvenas lietas, kas
attiecas uz digitalajam bibliotékam, ir saturs un izguve - digitalaja biblioteka ir javar
informaciju ievietot un jasp€j to tikpat veiksmigi art no $is bibliotekas izgut. Digitala
biblioteka bez kvalitativa satura un atbilstosas informacijas izguves sistémas ir bezvertiga.
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TieSi informacijas izguve ir jautajums, kam bieZi vien netiek pievérsta pietiekami liela
uzmaniba, pievéersot véribu tikai digitalas bibliotékas kolekciju saturam un apjomam, un
aizmirstot, ka nav svarigi, cik vértiga informacija glabajas digitalajas kolekcijas, savu patieso
vértibu ta iegust tikai tad, kad to ir spé&jis sameklét lietotajs. TieSi tapéc zinasanu
organizésanas sistémas ir viens no svarigakajiem digitalas biblioteékas uzbuves elementiem.

ZINASANU ORGANIZESANAS SISTEMU PARSKATS

Zinasanu organizésanas sistémas ir nozimigs, iesp€jams, pat nozimigakais digitalo
biblioteku uzbuves elements, kas ir butisks informacijas organizésanai un tas izguvei. Ar
jédzienu zinasanu organizeésanas sistemas mégina aptvert visu veidu shémas, kas paredzéetas
informacijas organizésanai un zinasanu parvaldibas veicinasanai.

Terminu zinasanu organizésanas sistémas tada nozime, ka tas lietots $aja raksta,
izveidoja Tikla zinasanu organizésanas sistemu (Network knowledge organizations systems)
darba grupa tas sakotnéja sanaksmé ACM (Association for computing machinery) Digitalo
biblioteku konferencé Pitsburga 1998. gada. Danu izcelsmes bibliotékzinatnes un
informacijas zinatnes pétnieks B. Hjorlands terminu zinasanu organizésanas sistémas
vienkarsota valoda skaidro ka visparigu terminu, kas cita starpa attiecas uz rikiem, kas attélo
zinasanu struktdru organizétu interpretaciju. Sada termina izpratne atbilst semantiskajiem
rikiem, ta ka var apgalvot, ka zinasanu organizésanas sistemas muasdienas ir ciesi saistitas ar
semantisko timekli. Daudz plasak aplukotas, zinasanu organizéSanas sistémas var tikt
saprastas ari ka bibliotékas, enciklopédijas, disciplinas un darba socialais dalijjums sabiedriba?.

Zinasanu organizacijas sistémas ietver klasifikacijas shémas, kas organizé materialus
visparéja limeni (pieméram, gramatas plaukta), priekSmetu aprakstgalvas, kas sniedz
detalizetaku piekluvi un autoritativos ierakstus, kas kontrolé pamata informacijas par objektu
atskirigos variantus (pieméram, geografisko nosaukumu un personvardu). Tas ietver ari
mazak tradicionalas sistémas, pieméram, semantiskos tiklus un ontologijas. Ta ka zinasanu
organizésanas sistémas ir riks informacijas organizésanai, tas ir centralais elements ikviena
biblioteka, muzeja un arhiva. Zinasanu organizésanas sistémas tiek izmantotas, lai sakartotu
informacijas avotus péc to satura, optimalas kolekcijas esoso materialu izguves un parvaldibas
nolUka. Zinasanu organizésanas sistémas kalpo ka tilts starp lietotaju informacionalajam
vajadzibam un informacijas resursiem konkrétas kolekcijas. Lidz ar to, lietotajam batu jabut
iespéjai identificét intereséjoso objektu bez iepriek$éjam zinasanam par ta esamibu.
Izmantojot parlukoSanu vai tieSo mekléSanu, vai caur tematiem timekla vietnés vai
meklésanas dienestos, zinaSanu organizéSanas sistémas vada lietotaju materialu
(informacijas) atklasanas procesa. Bez tam, zinasanu organizéSanas sistémas |auj
organizatoriem atbildét uz jautajumiem, kas saistiti ar kolekciju saturisko aptvérumu un kas ir
nepieciesams, lai tas paplasinatu vai pabeigtu’®.

8

9

Hjorland, Birger. Knowledge organization systems (KOS) : [online]. 2008 [cited 24 March 2009]. Available:
http://www.db.dk/bh/lifeboat_ko/concepts/knowledge_organization_systems.htm

Hodge, Gail. Systems of knowledge organization for digital libraries: beyond traditional authority files : [online]. 2000 [cited
23 February 2009]. Available: http:/Avww.clir.org/pubs/reports/pub91/contents.html
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Visas digitalas bibliotékas, neatkarigi no to lieluma, izveidoSanas un pielietosanas
mérka, izmanto vienu vai vairakas zinasanu organizéSanas sistémas. Gluzi tapat ka
tradicionala fiziskaja bibliotéka, zinasanu organizésanas sistémas digitalaja bibliotéka sniedz
parskatu par kolekciju saturu un atbalsta informacijas izguves procesu. Izmantota shéma var
bat tradicionala zinasanu organizéSanas sistéma, kas atbilst materiala saturiskajam un
skaitliskajam aptvérumam un paredzamajai digitalas bibliotékas auditorijai (pieméram, Djuija
decimala klasifikacija), vai komerciali izstradata sistéma, pieméram, Yahoo kategorijas, vai art
lokali izstradata sistéma korporativaja iekstikla. Lemums par to, kadu zinasanu organizésanas
sisttmu izmantot, ir galvenais, lai attistitu jebkuru digitalo bibliotéku. Zinasanu
organizésanas sistémai ir jabut piemeérotai (lietojamai un derigai) digitalaja bibliotéka
ietvertajiem materialiem, lietojot to vai nu automatizeti, vai izmantojot cilvéku darbaspéku,
katalogizétajus'®. Bridi, kad materials ir ieklauts kolekcija, zinasanu organizésanas sistémai ir
jaklust jegpilnai art Sis kolekcijas lietotajiem, kas ari izmanto zinasanu organizésanas sistémas,
lai izgUtu tiem nepiecieSamo informaciju.

Cilvekiem ir raksturiga tieksme organizét. No agrina vecuma bérni spelé skirosanas un
saskanoSanas speles. Més tiekam gala ar lietam muasu arvien mainigaja pasaulé, salidzinot
jaunos objektus vai pieredzi ar tiem objektiem, ar kuriem jau esam pazistami, identific€jot
modelus un kategorizéjot to, kas ir jauns, misu spéka esosaja modell. Uzsvars uz
visaptverosas zinasanu organizésanas sistémas attistiSanu redzams jau senako filozofu darbos,
no kuriem daudzi joprojam ietekmé& musu pasaules uzskatu. Pieméram, Aristotela centieni
kategorizét zinasanas grupas (pieméram, fizika, politika vai psihologija)', atspogulojas masu
valoda, musu izglitiba, ka art misu zinatné. Sakotnéja ASV Kongresa bibliotékas klasifikacijas
shéma, ko biblioteka izmantoja no 1800. lidz 1814. gadam, pieméram, tika balstita uz sera
Fransisa Békona (Sir Francis Bacon) filozofiskajiem apceréjumiem un dzimusi no anglu
tradicijas. Sakot ar 1814. gadu, Kongresa bibliotékas kolekcijas saskatama Tomasa DZefersona
(Thomas Jefferson) ietekme. T. Dzefersons, kas parklasificéja bibliotéku, vairak atspoguloja
humanisma filozofiju (pieeju)™.

Nav vienas universalas zinasanas klasifikacijas shémas, kurai visi piekristu. Maikls Lesks
(Michael Lesk) uzskata, ka, lai ar1 viena zinasanu organizésanas sistéma butu izdeviga, ir maz
ticams, ka sada sistema kadreiz tiktu izstradata. Kultdra var ietekmét zinasanu klasifikacijas
shému, ta ka tas, kas ir nozimigs vienai kultarai, ne vienmeér ir jégpilns cita kultara™. Tadél art
més dzivojam pasaul€, kura pastav dazadi varianti un iesp€jas ka organizét zinasanas.

Neskatoties uz to daudzveidibu, visam zinasanu organizésanas sistémam ir ari kopigas
ipasibas, kas ir svarigas, lai tas izmantotu informacijas organizésana digitalajas bibliotékas:

10 Turpat

n Hooker, Richard. Greek philosophy: Aristotle : [online]. 1997 [cited 3 March 2009]. Available:
http://wsu.edu/~dee/GREECE/ARIST.HTM

12 Hodge, Gail. Systems of knowledge organization for digital libraries: beyond traditional authority files : [online]. 2000 [cited
23 February 2009]. Available: http://www.clir.org/pubs/reports/pub91/contents.html

13 Lesk, Michael. Practical digital libraries: books, bytes, and bucks. San Francisco: Morgan Kaufmann Publishers, 1997. 297
pp. ISBN:1-55860-459-6.
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e Zinasanu organizésanas sistémas kolekcijai un taja esodajiem objektiem uzspieZ konkrétu
pasaules uzskatu;

e Viena un ta pati entitija var tikt raksturota dazadi, atkariba no ta, kada zinasanu
organizésanas sistéma tiek izmantota;

e Ir jabut pietiekamam kopigo ipasibu apjomam starp to jeédzienu, kas izteikts kada zinasanu
organizésanas sistéma un to realas pasaules objektu, uz ko Sis jédziens attiecas, lai zinoss
cilveks varétu piemérot sistému ar pietiekamu ticamibas pakapi. Lidzigi, personai, kas meklé
attiecigo materialu, izmantojot zinasanu organizésanas sistému, jasp€j savienot vina izveéléto
jédzienu ar ta atainojumu konkréta sistéma’.

Zinasanu organizésanas sistémas kalpo gan ka meklésanas, gan parlukmeklésanas
[idzeklis. Parlikmeklésana sobrid piedzivo savu atdzims$anu vizualizacijas lidzeklu forma, kas
ir méginajums izcelt zinasanu organizésanas sistémas, padarot tas lietotajiem pieejamakas un
atraktivakas. Digitalas informacijas apjomam nemitigi pieaugot, informacijas sistémas, taja
skaita, digitalas bibliotékas, klUst sarezgitakas un dinamiskakas. Arvien vairak cilvéku ikdienas
piek|st Sai informacijai. Strauji pieaug lietotaju skaits, kam ir atskirigs sagatavotibas limenis,
raksturigas 1pasibas (iezimes), dotibas, riciba un noluki, ka rezultata lietotaju vajadzibas ar
klUst atskirigakas un sarezgitakas. Tas rada izaicinajumu informacijas meklésanas pieejam un
tehnikam, kas tiek izmantotas tradicionalajas informacijas izguves sistémas. Tradicionalajas
sistémas parsvara tiek izmantota uz atslégvardiem balstita informacijas izguve. Sada sistéma
nav piemérota lietotajiem, jo tai trukst attéloSanas kapacitates, biezi netiek uzraditas
attiecibas un saistibas starp dokumentiem, informacijas vizualizacijas tehnikas ir strauji
augoss risinajums Sim problémam’™.

Parskats par dazam tipiskam zinasanu organizésanas sistemam parada to aptvérumu
un piemeérojamibu dazadiem digitalo bibliotéku iestatijumiem. Lai gan daudzam talak
uzskaititajam zinasanu organizésanas sistémam ir sniegtas specifiskas definicijas datorzinatnu
un informacijas zinatnes literatira un pat atseviskos standartizacijas dokumentos, par Sim
definicijam joprojam notiek aktivas debates. Terminus biezi izmanto dazados nestandarta
veidos, jo ipasi presé un gramatu tirdznieciba.

Petijuma ieklauta zinasanu organizésanas sistému parskata pamata ir Geilas Hodzas
(Gail Hodge) 2000. gada veiktaja pétijuma ,Zinasanu organizésanas sistémas digitalajam
bibliotekam: arpus tradicionalajiem autoritativajiem ierakstiem” (Systems of knowledge
organization for digital libraries: beyond traditional authority files)'® ieviesta zinasanu
organizéesanas sistému klasifikacija.

Talak sniegtie zinasanu organizéSanas sistemu apraksti sniedz parskatu par
iespéjamajam sistéemam informacijas organizésanai digitalajas bibliotékas. Apraksti ir balstiti
uz So sistému Tpasibam, pieméram, struktlru un sarezgitibu, attieclbam starp izteiksmém un

14 Hodge, Gail. Systems of knowledge organization for digital libraries: beyond traditional authority files : [online]. 2000 [cited
23 February 2009]. Available: http:/Avww.clir.org/pubs/reports/pub91/contents.html

15 Zhang, Jin. Visualization for information retrieval. [W.p.] : Springer, 2008. XVIII, 294 p. ISBN: 978-3-540-75147-2.

1e Hodge, Gail. Systems of knowledge organization for digital libraries: beyond traditional authority files : [online]. 2000 [cited
23 February 2009]. Available: http:/Awww.clir.org/pubs/reports/pub91/contents.html
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to vésturisko funkciju. Sis saraksts nav visaptveross, un sniegtas definicijas nav ietvertas
standartu dokumentos. Zinasanu organizésanas sistémas, balstoties uz G. Hodzas pétijumu,
pamata ir sagrupétas tris sarakstu kategorijas: 1) jédzienu saraksti, kuros sniegti terminu
saraksti, biezi vien ar definicijam; 2) klasifikacijas un kategorijas, kas nodrosina jédzienu
komplektu izveidi; 3) attiecibu saraksti, kas norada saistibu starp terminiem un jédzieniem.

| JEDZIENU SARAKSTI
Autoritativie ieraksti (Authority files)

Autoritativie ieraksti ir terminu uzskaitijums, kas tiek izmantots, lai kontrolétu entitiju
vai doménu nosaukumu variantus konkréta joma. Ka pieméru var minét valstu un
organizaciju nosaukumus un personvardus. Nelietotas formas var tikt saistitas ar lietotajam
formam. Sada veida zina3anu organizé$anas sistémas parasti neietver dzilu organizaciju vai
sarezgitu struktlru. To uzradidana var bat alfabétiska vai organizéta ar vienkarsas
klasifikacijas shémas palidzibu. Var piemérot ierobezotu hierarhiju, lai varétu veikt vienkarsu
navigaciju, jo Tpasi, ja autoritativajiem ierakstiem piekluve ir manuala, vai ari, ja Sie ieraksti ir
liela apjoma. Sada veida zindsanu organizésanas sistémas pieméri ietver ASV Kongresa
bibliotekas Nosaukumu autoritativos ierakstus (Library of Congress Name Authority File) un
Getija geografiskos autoritativos ierakstus (Getty Geographic Authority File)" .

Glosariji (Glossaries)

Glosarijs ir terminu saraksts, kas parasti sniedz ari definicijas. Termini var bat no
konkréta darbibas lauka (nozares) vai no konkréta darba. Terminu definicijas tiek sniegtas
noteiktas vides ietvaros un reti iek|lauj dazadas termina nozimes.

Vardnicas (Dictionaries)

Vardnicas ir alfabéta seciba sakartoti vardu un to definiciju saraksti. Vardnicas tiek
piedavati ari dazadi varianti, ja tadi ir piemérojami. Vardnicas ir visparigakas neka glosariji.
Tas var sniegt informaciju ari par varda izcelsmi, ta variantiem (ar pareizrakstibu un
morfologiju) un vairakas varda nozimes dazadas disciplinas. Lai gan vardnica var ari noteikt
sinonimus un ar definiciju palidzibu piedavat saistitos vardus, tam nav tieSa hierarhiska
struktdra un tas nemégina apvienot vardus ar jédzienu.

Geografisko nosaukumu raditaji (Gazetteers)

Geografisko nosaukumu raditaji ir saraksti ar vietu nosaukumiem. Tradicionalie
geografisko nosaukumu raditaji ir publicéti gramatas formata vai paradas ka atseviski raditaji
atlantos. Katru ierakstu var identificét ari ar iezimes veidu, pieméram, upes, pilsétas vai
skolas. Sada veida zinasanu organizésanas sistémas piemérs ir ASV geografisko nosaukumu
kodekss (U.S. Code of Geographic Names). Geografisko nosaukumu raditaji ar geotelpiskam

17 Hodge, Gail. Systems of knowledge organization for digital libraries: beyond traditional authority files : [online]. 2000 [cited
23 February 2009]. Available: http:/Awww.clir.org/pubs/reports/pub91/contents.html
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noradém nodroSina koordinates objekta atrasanas vietai uz Zemes virsmas. Terminam
geografisko nosaukumu raditajs (originala: gazetteer) ir ari vairakas citas nozimes, tostarp
pazinojumu publikacija, pieméram, patentu vai juridiska. Geografisko nosaukumu raditaji
biezi tiek organizéti, izmantojot klasifikacijas shemas vai priekSmetu kategorijas.

Il KLASIFIKACIJAS UN KATEGORIJAS
PriekSmetu aprakstgalvas (Subject headings)

Sis shémas veids piedava kontrolétu terminu kopumu, kas paredzéts, lai atklatu
kolekcija parstavéto vienibu priekSmetus. PriekSmetu aprakstgalvu saraksti var bat apjomigi
un aptvert plasu tematu loku, tacu priekSmetu aprakstgalvu saraksta struktura parasti ir |oti
sekla, ar ierobezotu hierarhisku struktiru. LietoSana priekSmetu aprakstgalvas censas but
koordinétas, ar noteikumiem par to, ka tas var tikt apvienotas, lai nodrosinatu jédzienus, kas
ir konkrétaki. Sada veida zinasanu organizé$anas sistémas ir, pieméram, plasi pazistamas
Medicinas prieksmetu aprakstgalvas (Medical Subject Headings (MeSH)) un ASV Kongresa
bibliotekas priekSmetu aprakstgalvas (Library of Congress Subject Headings (LCSH)).

Klasifikacijas shemas, taksonomijas, kategorizacijas shemas (Classification schemes,
taxonomies, categorization schemes)

Peéc G. Hodzas izveidota zinasanu organizéSanas sistému iedalijuma, tris augstak
minétas zinasanu organizésanas sistémas ir saméra lidzigas un var aizstat cita citu. Termini
klasifikacijas shemas, taksonomijas un kategorizacijas shémas tiek biezi izmantoti. Lai gan
starp piemériem var but smalkas atskiribas, s$ada veida zinasanu organizésanas sistémas visas
nodrosina veidu, ka noskirt entitijas liela apjoma vai plasa tematiskaja limeni. Dazi no
piemériem nodroSina hierarhisku izkartojumu ar skaitliskiem vai alfabétiskiem
apziméjumiem, lai atklatu plasu tematisko loku. Sada veida zinasanu organizé$anas sistémas
var neievérot noteikumus par to hierarhiju, kas noteikta ANSI NISO Tezauru standarta
(Z39.19)8, un tam trukst skaidru attiecibu, kadas ir tézauros. Klasifikacijas shémas piemeéri ir
ASV Kongresa bibliotekas Klasifikacijas tabulas (Library of Congress Classification Schedules)
(atvérta, paplasinama sistéma), Djdija Decimala klasifikacija (Dewey Decimal Classification)
(slegta sistema ar 10 ciparu sadalam ar decimaliem paplasinajumiem) un Universala decimala
klasifikacija (Universal Decimal Classification) (balstita uz Djdija Decimalo klasifikaciju,
paplasinata, ieklaujot fasetes vai Tpasus tému aspektus). Priekmetu kategorijas bieZi izmanto,
lai grupétu tézauru terminus plasa tematiskaja aptvéruma, kas atrodas arpus tézaura
hierarhiskas sisteémas. Pret€ji vienkars$am hierarhiskam shémam, fasetu klasifikacija sniedz
lietotajiem iespéju atrast vienibas, balstot meklésanu uz vairak neka vienu dimensiju /
aspektu. Fasesu klasifikacija tiek saukta ari par analitiski sintétisko klasifikaciju, balstoties uz
diviem galvenajiem taja ietvertajiem procesiem:

1) analizi : sadalot katru priekSmetu lidz ta pamatjédzieniem;

8 ANSI/NISO. 739.19-1993: Guidelines for the construction, format, and management of monolingual thesauri : [online]. 1994
[cited 31 May 2009]. Available: http://download.www.techstreet.com/cgi-bin/pdf/free/228866/239-19a.pdf



171

2) sintézi: kombingjot atbilstosas vienibas un jedzienus, lai raksturotu riciba esosas
informacijas kopuma tematu’.

Fasete ir "klases vai noteikta priekSmeta skaidri definéti, abpus€ji noslégti un vispusigi
(izsmelosi) aspekti, rekviziti vai raksturigas iezimes" .

Taksonomijas, savukart, arvien vairak izmanto uz objektu orientéta dizaina un
zinasanu parvaldibas sistémas, lai noraditu jebkuru objektu grupésanu, pamatojoties uz 1pasu
raksturojumu. Taksonomija tiek skaidrota ka klasifikacijas, sistematikas zinatne, likumi vai
principi, ka art dalijums secigas grupas vai kategorijas®'.

Folksonomijas

Geilas Hodzas aprakstito zinasanu organizeésanas sistéemu, kas tiek izmantotas
digitalajas bibliotekas, starpa nav minétas folksonomijas, tomér ari tas ir japiemin.
Folksonomija, kas tiek dévéta ari par socialo klasifikaciju, ir kolektivi veidotas klasifikacijas
sistémas veids. Parasti to rada individualu personu grupas, tipiski tie ir kada resursa lietotaji.
Lietotaji pievieno tagus tieSsaistes vienibam, pieméram, attéliem, video, gramatzimém un
tekstam®. Atskiriba no citam klasifikacijas sistemam, o rada tauta, lietotaji, nevis eksperti un
specialisti. Folksonomijas péc uzbuves ir tuvakas atslégvardu, priekSmetu pieejai neka
klasifikacijas sistemam.

11l ATTIECIBU SARAKSTI

Tezauri (Thesauri)

Tézauri pamata ir balstiti uz jédzieniem un tajos tiek uzraditas attiecibas starp
terminiem. Attiecibas, kas tiek atainotas tézauros, parasti ietver hierarhiju, ekvivalenci
(sinonimiju) un asociacijas vai radniecibu. Sis attiecibas parasti tiek atainotas, izmantojot
apziméjumu PT (plasaks termins), ST (3auraks termins), S (sinonims) un AT (asociativs vai
saistits termins). Asociativas attiecibas dazadas shémas var bit detalizétakas. Pieméram,
Vienota Medicinas valodas sistema (Unified Medical Language System, UMLS), ko izveidojusi
ASV Nacionala medicinas bibliotéka, ir noteikusi vairak ka cetrdesmit attiecibas, no kuram
daudzas ir asociativas. Indeksésanai un izguvei tiek noteikti lietotie termini. Sakuma ievades
izteiksme (vai nelietotais termins) norada uz lietoto terminu, kas izmantojams katram
jédzienam.

Ir izstradati standarti vienvalodas tézauru (ANSI/NISO Z739.19, ISO 2788) un
daudzvalodu tézauru izveidei (ISO 5964). Sajos standartos tézaura definicija ir visai 3aura,

19 Chan, Virginia. Ranganathan. Ahead of his century : [online]. [2000] [cited 15 April 2009]. Available:
http://www.slais.ubc.ca/COURSES/libr517/winter2000/Group7/facet.htm

20 Maple, Amanda. Faceted access: a review of the literature : [online]. [1997] [cited 16 March 2009]. Available:

http://library.music.indiana.edu/tech_s/mla/facacc.rev

The American Heritage. Dictionary of the English Language : [online]. 2005 [cited 5 March 2009]. Available:

http://www.ask.com/web?qg=dictionary:+taxonomy&qsrc=8&content=ahdict|61130

2 Guy, Marieke, Tonkin, Emma. Folksonomies. Tidying up tags? D-Lib Magazine [online]. Volume 12, No.1, 2006 [cited 12 May
2009]. Available: http://www.dlib.org/dlib/january06/guy/01guy.html
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minot, ka tézaurs ,ir kontroléta dabiskas valodas terminu vardnica, kas ir paredzéta
koordinésanai”®. Tiek pienemtas standarta attiecibas, ka ari lietota termina uzradisana
(identificeé$ana) un ir noteikumi, lai izveidotu attiecibas starp terminiem. Tézaura definicija
$ajos standartos bieZi vien ir pretruna struktdrai, ko tradicionali sauc par tézauru. Daudzi
tézauri neievéero visus noteikumus, kas minéti standartos, bet tie vienalga tiek uztverti ka
tézauri.

Daudzi tézauri ir lieli, tajos var bat vairak neka 50 000 terminu. Lielaka dala no tiem
tikusi izstradati noteiktai nozarei vai konkrétam produktam vai produktu grupai. No Latvija
zinamajiem un lietotajiem tézauriem var minét AGROVOC tézauru.

Semantiskie tikli (Semantic networks)

Semantiskais tikls ir grafisks apziméjums zinasanu atspogulosanai savstarpégji saistitu
punktu un loku modelu veida. Datorizéti abstraktu shému vai algoritmu aprakstu istenojumi
semantiskajiem tikliem pirmo reizi tika izstradati maksliga intelekta un masintulkosanas
vajadzibam, bet filozofija, psihologija un valodnieciba jau sen tikusi izmantoti agraki sadu
shému varianti.

Visiem semantiskajiem tikliem kopigs ir deklarativs grafisks atveidojums, ko var
izmantot vai nu lai attélotu zinasanas, vai atbalstitu automatizéto sistému spriestsp€ju par
zinasanam. Dazas semantisko tiklu versijas ir loti neformalas, bet citas versijas ir formali
noteiktas logikas sistémas?.

Lidz ar dabiskas valodas apstrades izveidi ir notikusas nozimigas parmainas
semantiskajos tiklos. ST zind3anu organizésanas sistéma strukturé jédzienus un terminus nevis
péc hierarhijas, bet ka tiklu vai timekli. Jédzieni tiek uztverti ka mezgli un attiecibas atzarojas
no tiem. Attiecibas parasti parsniedz standarta PT (plasaks termins), ST (Sauraks termins) un
AT (asociativs termins) Iimeni. Tas var ietvert 1pasas vesela-dalas, célonu un seku vai ,vecaku
un bérnu” attiecibas. Visbiezak minétais semantiska tikla piemérs ir ASV Prinstonas
Universitates (Princeton University) izstradatais WordNet.

Ontologijas (Ontologies)

Ontologija péc savas butibas un darbibas principiem ir kontroléta, hierarhiska vardnica
zinasanu sistémas raksturo$anai. Termins ontologija ir jaunaka birka, ko médz piestiprinat
dazadam zinasanu organizéSanas sistemam. Zinasanu parvaldibas sabiedriba attista
ontologijas ka 1pasus jédzienu modelus. Tas var atveidot sarezgitas attiecibas starp objektiem,
ka ari ieklaut noteikumus un aksiomas, kas pietrikst semantiskajos tiklos. Ontologijas, kas
raksturo zinasanas kada konkréeta joma, biezi vien ir saistitas ar sistémam, kas veic datu un
zinasanu parvaldibu.

23 ANSI/NISO. Z39.19-1993: Guidelines for the construction, format, and management of monolingual thesauri : [online]. 1994
[cited 31 May 2009]. Available: http://download.www.techstreet.com/cgi-bin/pdf/free/228866/z39-19a.pdf

24 Sowa, John F. Semantic networks : [online]. [W.y.] [cited 30 April 2009]. Available:
http://Awww.jfsowa.com/pubs/semnet.htm
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Datorzinatnes un informacijas zinatnes konteksta ontologija nosaka virkni raksturigos
primitivus, ar kuru palidzibu tiek modeléti zinasanu vai diskursu domeéni. Raksturigie primitivi
parasti ir klases (vai kolekcijas), atribUti (vai pasibas) un attiecibas (vai attiecibas starp klases
locekliem). Datubazu sistemu konteksta ontologijas var uzskatit par datu modelu abstrakcijas
[imeni, analogu hierarhiskajiem un attiecibu modeliem, bet paredzétu zinasanu modelésanai
par atseviskam vienibam, to atribGtiem, ka ari to attiecitbam ar citam vienibam?.

Visi Sie augstakminétie zinasanu organizéSanas sistému pieméri, kas atskiras ar
sarezgitibas pakapi, struktiru un funkcijam, var sniegt organizaciju un piekluvi informacijai
digitalajas bibliotékas.

PETIJUMA REZULTATI

Petijuma rezultati, ka jau iepriekS minéts, tika ieguti izmantojot kontentanalizi un
aptauju. Kontentanalizes, kura tika aplUkotas 15 nacionalo digitalo biblioteku timekla
vietnes, rezultata secinats, ka biblioteékas nesniedz informaciju par tajas izmantotajam
zinasanu organizésanas sistémam. Tiek sniegta visparéja informacija par digitalas bibliotékas
izveidi tas mérkiem, darbibas stratégiju un kolekcijam, tomér informacija par zinasanu
organizéanu 3ajas kolekcijas netiek sniegta. Sadu informaciju iespéjams iegat timekla vietnu
dzilakas izpétes rezultata, pétot meklésanas iespéjas Sajas kolekcijas, aplikojot to meklésanas
saskarnes. Par konkrétajam digitalajam bibliotekam tika iegita $ada informacija:

e ASV Kongresa biblioteka

Digitala bibliotéka izveidota 1994. gada, ar mérki piedavat tiessaisté vienu no
lielakajiem nekomercialajiem augstas kvalitates satura krajumiem, sniedzot $o materialu
tiem, kas nevar ierasties Vasingtona, ka ar1 saglabat retus materialus, kas varétu but parak
trausli, lai tos drosi drikstétu izsniegt lietotajiem. Digitala biblioteka Sobrid sastav no 8
nozimiga apjoma tematiskam kolekcijam, ieveérojamaka no tam — Amerikas atmina (American
memory). lzmantotas zinasanu organizéSanas sistémas: kategoriju shémas; klasifikacijas
shémas; priekSmetu aprakstgalvas; autoritativie ieraksti.

e Australijas Nacionala biblioteka

Digitalas bibliotekas pirmsakumi mekléjami 1996. gada, tas veidoSana uzsakta ar mérki
sniegt lietotajiem vieglaku piekluvi dalai no Australijas visnozimigakajiem kultaras
materialiem, ka ari uzlabot piekluvi bibliotékas materialiem, kas pieejami tradicionalaja
formata. Biblioteka Sobrid pieejamas 6 apjomigas kolekcijas, iedalitas pa materialu tipiem
(kartes, fotografijas, manuskripti, gramatas un zurnali, noSu muzika, mutvardu veésture).
Izmantotas zinasanu organizésanas sistémas: klasifikacijas shémas; priekSmetu aprakstgalvas;
autoritativie ieraksti; geografisko nosaukumu raditajs.

e Brazilijas Nacionala biblioteka

Digitala bibliotéka izveidota 1995. gada ar merki nodrosinat saglabasanu un pieeju

%> Gruber, Tom. Ontology : [online]. 2007 [cited 4 May 2009]. Available: http://tomgruber.org/writing/ontology-definition-
2007.htm
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Brazilijas atminai un kultdras mantojumam un nodrosinat musdienu informacijas lietotaju
uzvedibai atbilstosus bibliotekas pakalpojumus. Biblioteka pieejamas 9 atseviskas kolekcijas
(manuskripti, fotografijas, kartes u.c.). lzmantotas zinasanu organizéSanas sistémas:
klasifikacijas shémas; priekSmetu aprakstgalvas; autoritativie ieraksti.

¢ Britu biblioteka

Precizs digitalas bibliotékas izveidosanas gads nav noradits. Bibliotéka veidota ar meérki
- apkopot, uzglabat un muzigi saglabat jebkada veida digitalos materialus; nodrosinat
lietotajiem pieeju Siem materialiem; nodroSinat to, ka Sos materialus ir viegli atrast;
nodrodinat materialu autentiskumu; nodrosinat to, ka lietotaji var apliukot materialus ar
musdienigam lietojumprogrammam; nodrosinat to, ka lietotaji var izbaudit materialu ta
originalaja forma. Bibliotéka pieejamas 8 digitalas kolekcijas, veidotas gan tematiski, gan péc
materialu tipiem. Izmantotas zinasanu organizésanas sistémas: folksonomijas.

e Cehijas Nacionala bibliotéka
Digitalas bibliotékas projekts aizsakts 1992. gada, ar mérki nodrosinat izdevumu fizisko
vienibu saglabasanu, ka art arhivét visu, kas jebkad publicéts interneta Cehijas tikla. Digitala
biblioteka piedava 3 apjomigas digitalas kolekcijas. Lietotas zinaSanu organizésanas sistémas:
klasifikacijas shémas, priekSmetu aprakstgalvas, autoritativie ieraksti.

e Danijas Nacionala biblioteka

Digitalas bibliotekas izveidoSanas gads nav noradits, ta veidota noluka nodrosinat
vieglaku piekluvi valsts kultiras mantojumam, padarot pieejamas timekli autentiskas
digitalas versijas nacionali svarigiem darbiem pétniecibas, izglitibas un citam vajadzibam
interesentiem Danija un arvalstis. Bibliotéka piedava 16 dazadu materialu kolekcijas.
Izmantotas zinasanu organizésanas sistémas: klasifikacijas shémas, kategoriju shémas.

* Francijas Nacionala biblioteka

Digitalas bibliotékas izveidoSanas gads nav noradits. Ta veidota ar mérki piedavat
tieSsaistes pieeju dazadiem mediju tipiem un piedavat no tiesibam brivas digitalizétas
kolekcijas, kas zinatniski un tehniski papildina bibliotékas kolekcijas. Biblioteka piedava
lietotajiem 12 dazadu materialu kolekcijas. Izmantotas zinasanu organizésanas sistémas:
klasifikacijas shemas; priekmetu aprakstgalvas; autoritativie ieraksti.

¢ lgaunijas Nacionala biblioteka

Digitalas biblioteékas izveidosanas gads un mérkis nav noradits. Lietotajiem tiek
piedavatas 4 digitalas kolekcijas. Izmantotas zinasanu organizésanas sistémas: vardnicas.

¢ Trijas Nacionala biblioteka

Digitalas bibliotekas izveidoSanas gads nav noradits, ta veidota noluka maksimizéet
pieeju bibliotékas resursiem; uzlabot un paplasinat piedavatos pakalpojumus; sniegt
lietotajiem iespéju stradat ar kolekcijam jaunos, inovativos veidos. Lietotajiem tiek piedavatas

vizualo materialu un manuskriptu materialu kolekcijas. Izmantotas zinasanu organizésanas
sistémas: klasifikacijas shémas; priekSmetu aprakstgalvas; autoritativie ieraksti.
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e Latvijas Nacionala biblioteka

Digitalas bibliotekas pirmsakumi mekléjami 1999. gada, ta veidota ar mérki nodrosinat
LNB un citu radniecigu iestazu krajumu digitalizaciju, padarot tos pieejamus interneta,
lietotajiem Sobrid tiek piedavatas divas stabilas kolekcijas. Izmantotas zinasanu organizesanas
sistémas: klasifikacijas shémas; priekSmetu aprakstgalvas; autoritativie ieraksti.

* Niderlandes Nacionala biblioteka

Digitalas bibliotekas izveidoSanas gads un mérkis bibliotékas timekla vietné nav
noradits. Lietotajiem tiek piedavatas 3 lielas kolekcijas (kolekcija Niderlandes atmina
(Memory of Netherlands) sastav no daudzam apakskolekcijam). Izmantotas zinasanu
organizéedanas sistémas: priekSmetu saraksti; klasifikacijas shemas; priekSmetu aprakstgalvas.

* Norvégijas Nacionala biblioteka

Digitalas bibliotekas dibinasanas gads nav noradits. Ta veidota noluka sekmét tas
kultiras mantojuma dalas, kas uzticéta nacionalajai bibliotékai, pieejamibu péc iesp€jas
lielakai sabiedribas dalai; nodrosinat to, ka saturs tiek saglabats, gadijuma, ja originalie
dokumenti ir nolietoti un sabojati vai, ja publiska piek|luve originaliem ir ierobeZota droSibas
apsverumu dél, ka ar1 pienemt izaicinajumu - saglabat nakamajam paaudzém materialus, kas
raditi digitali. Biblioteka lietotajiem piedava 5 kolekcijas. Izmantotas zinasanu organizésanas
sistémas: klasifikacijas shemas; autoritativie ieraksti; priekSmetu aprakstgalvas.

e Slovenijas Nacionala biblioteka

Digitalas bibliotekas izveidoSanas gads un mérkis bibliotékas timekla vietné nav
noradits. Biblioteéka saviem lietotajiem piedava 12 dazadu materialu kolekcijas. 1zmantotas
zinasanu organizésanas sistéemas: klasifikacijas shemas; priekSmetu aprakstgalvas;
autoritativie ieraksti.

¢ Spanijas Nacionala biblioteka

Spanijas Nacionala digitala bibliotéka tas esosaja formata izveidota 2006. gada. Tas
meérkis ir padarit nozimigus materialus pieejamus sabiedribai, lai veicinatu fundamentalu
Spanijas kultiras materialu pétniecibu, izmantosanu un analizi. Bibliotéka saviem lietotajiem

piedava 9 digitalas kolekcijas. lzmantotas zinasanu organizésanas sistémas: klasifikacijas
sistémas; kategoriju shémas.

¢ Sveices Nacionala bibliotéka

Digitalas bibliotekas izveidoSanas gads nav noradits, ta izveidota ar mérki paplasinat
bibliotekas pakalpojumus. Lietotajiem tiek piedavatas 4 interneta brivi pieejamas kolekcijas.
Izmantotas zinasanu organizésanas sistémas: klasifikacijas shémas; priekSmetu aprakstgalvas;
autoritativie ieraksti.

Petijuma ietvaros tika izstradata ari nacionalajam digitalajam bibliotékam paredzeta
vienkarsa aptaujas anketa, kas lautu noskaidrot butiskakos pétijuma jautajumus, pieméram,
kadas zinasanu organizéSanas sistémas tiek lietotas konkréta nacionalaja digitalaja
biblioteka, vai pirms So sistému ievieSanas tikusi veikta citu bibliotéku pieredzes apkoposana,
vai pirms sistému ievieSanas veikts lietotaju vajadzibu pétijums u.c. Anketa bija elektroniska



176

un saite uz to tika nosutita vairak ka piecdesmit nacionalajam digitalajam bibliotekam.
Neskatoties uz anketas vienkarsibu un nelielo jautajumu skaitu, atsaucibas limenis bija loti
zems — pétijuma rezultata tika iegutas tikai desmit aizpilditas anketas, kaut gan aicinajums
aizpildit anketu tika izsGtits atkartoti. Aptauja nav uzskatama par izdevusos, ta nelauj izdarit
visparigus secinajumus. Tomér, desmit aizpilditajas anketas sniegtas atbildes lauj izdarit
secinajumus par tendencém nacionalajas digitalajas bibliotékas un Sos datus ir iespéjams
apstradat un interpretét.

Petijuma anketa sastavéja no astoniem jautajumiem, no kuriem sesi bija slégta tipa
jautajumi ar iepriek$ definétiem atbilzu variantiem (lielakajai dalai jautajumu bija iesp&jami
tikai divi atbilzu varianti: ja vai né) un divi atvérta tipa jautajumi, kuros, bija iesp&jams sniegt
savus komentarus par zinaSanu organizeésanas sisttmam un to izvéli.

Pirmais anketas jautajums bija: Kadas zinasanu organizésanas sistémas tiek lietotas Jusu
parstavétaja digitalaja bibliotéka? (skat. 1. att.)

Kadas 20S tiek lietotas Jusu parstavétaja
nacionalaja digitalaja biblioteka?

@ Autoritatide ieraksti

m vV ardnicas

O Geografisko nosaukumu
radiaji
o Priek$metu iedalas

Bibliotéku skaits

O = Mo f g = B W

B Klasifikaciju shémas
-_ @ Kategoriju shémas

m Bibliotekas katalogs

1
Zinasanu organizésanas sistémas

1. att. Zinasanu organizésanas sistému lietojums nacionalajas digitalajas bibliotékas

Sis bija viens no svarigakajiem anketas jautdqjumiem, jo sniedz ieskatu taja, kadas
zinasanu organizésanas sistémas reali tiek lietotas nacionalajas digitalajas bibliotékas, laujot
iegutos rezultatus salidzinat ar teorétiskajos materialos aprakstito. legUtie rezultati no desmit
aizpilditajam anketam uzskatami parada, ka teorija no prakses ievérojami atskiras. Lai ari
teorétiskajos materialos arvien vairak tiek aprakstitas tadas zinasanu organizé$anas sistémas
ka tézauri un ontologijas, bibliotékas biezak lietotas sistémas ir autoritativie ieraksti (8
bibliotekas), priekSmetu iedalas (7 bibliotékas) un klasifikaciju shémas (7 bibliotekas). Mazak
lietotas zinasanu organizésanas sistémas ir vardnicas un kategoriju shémas. Tikai viena
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biblioteka noradijusi, ka izmanto geografisko nosaukumu raditaju un viena bibliotéka ka
zinasanu organizésanas sistému varianta Cits noradijusi Bibliotékas katalogs. legutie dati
nelauj izdarit spriedumu, ka tada pati situacija ir ar1 citas nacionalajas digitalajas bibliotekas,
tomeér tie uzskatami parada tendenci, ka bibliotekas izvelas tam jau tradicionali pazistamas
zinasanu organizésanas sistémas ka autoritativos ierakstus un priekSmetu iedalas.

Otrs anketas jautajums - Kadi kritériji tika izvirziti, lai izvélétos zinasanu
organizésanas sistému Jasu digitalajai bibliotekai? — bija atvértais jautajums, kura bija
iespejams ierakstit [1dz pieciem dazadiem kritérijiem. Bibliotéku noraditie kritériji bija:

- dokumentu nozimiba (vértiba);

- dokumentu retums;

- dokumentu fiziskais stavoklis;

- dokumentu izmantosanas biezums;

- sistémas atpazistamiba bibliotéka lietotajos ne-digitalajos katalogos (klasifikacijas
sistémai);

- sistémas atpazistamiba zinamai klasifikacijas sistémai;

- dokumentu tips un priekSmets / temats (timekla piek|uvei);

- lietotajiem draudziga meklésana;

- centralais raditajs visam digitalajam kolekcijam;

- atra izguve;

- pieprasijumam atbilstosas atbildes (mekléSanas rezultati);

- sistemas vienkarsiba;

- sistémas savietojamiba ar bibliotekas katalogu un digitalizacijas produkcijas sistemu;

- sistémas savietojamiba un lidziba ar sisteému, kas tiek izmantota analogajiem materialiem.

Atseviska gadijuma tika noradits, ka biblioteka izmanto MARC 21 metadatus, kas
izguti no bibliotékas tiessaistes publiskas pieejas kataloga (OPAC), ka art kadas bibliotékas
atbildes tika noradits, ka digitalaja biblioteka lietota sistema neatskiras no sistémas, kas tiek
lietota tradicionalajam kolekcijam, sikak nenoradot, kas 31 ir par sistemu un ka ta tiek lietota
digitalaja biblioteka. Faktiski uz otro jautajumu atbildés sniegtie zinasanu organizésanas
sistemu izveles kritériji ir unikali katrai bibliotékai un tie neatkartojas, iznemot vienu -
sistémas savietojamiba ar bibliotekas tradicionalajas kolekcijas lietoto zinasanu organizésanas
sistému, ko bija noradijusas vairakas bibliotekas.

Tredais anketas jautajums bija — Vai pirms ZOS izvéles tika apkopota citu digitalo
biblioteku pieredze? Uz 3o jautajumu bibliotekam bija jaatbild vai nu apstiprinosi, vai
noliedzosi. Rezultata, piecas bibliotékas noradija, ka citu biblioteku pieredze zinasanu
organizéesanas sistémas izvele tikusi veikta, bet piecas noradija, ka pieredzes apkoposana nav
notikusi. Principa no Sim atbildém nevar izdarit visparinoSus secinajumus, jo, ka jau vairakkart
minéts, atbildes sniegusas tikai desmit bibliotékas un atbilzu ticamibas IiTmenis nav augsts, jo
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Sos datus nav iespé€jams parbaudit. Biblioteka var noradit, ka Sads pétijums ticis veikts,
uzskatot, ja Sads jautajums uzdots, tatad pétijums butu bijis nepiecieSams.

Ceturtais anketas jautajums bija — Vai pirms ZOS izvéles tika veikta lietotaju aptauja?
Sis pétijuma ietvaros ir nozimigs jautajums. Tikai tris no desmit bibliotékam ir noradijusias, ka
sads pétijums ir ticis veikts, parejas atbildéjusas, ka $ads pétijums nav noticis. Tas liecina tikai
par to, ka biblioteékam vai nu nav zinasanu, ka $ads pétijums butu nepiecieSams, vai ari nav
intereses par lietotaju viedokli, digitalas biblioteékas centra izvirzot tas kolekcijas, nevis So
kolekciju potencialos lietotajus.

Piektais anketas jautajums ir lidzigs un ar1 attiecas uz bibliotékas lietotajiem -Vai
ticis veikts lietotaju apmierinatibas pétijums péc izvélétas ZOS ievieSanas? Atbildot uz So
jautajumu, divas biblioteékas noradijusas, ka 3ads péetijums ir ticis veikts, bet paréjas astonas
noradijusas, ka lietotaju apmierinatiba ar izveéléto zinasanu organizésanas sistému nav tikusi
petita.

Sestaja anketas jautajuma méginats noskaidrot, cik veiksmigi bibliotékas sp€j izveléties
zinasanu organizésanas sistému digitalajai bibliotekai, vaicajot — Vai izvéléta ZOS aptver visas
Jusu vajadzibas? Uz 30 jautajumu cetras bibliotékas atbildéjusas pozitivi — ja, izvéleta
zinasanu organizésanas sistéma aptver visas biblioteékas vajadzibas, bet seSas atbilde€jusas
noliedzosi.

Septitais anketas jautajums — Vai digitalaja bibliotéka pietiek ar vienu zinasanu
organizésanas sistému? - ir nedaudz provokativs. Tris bibliotekas uz 3o jautajumu
atbildejusas apstiprinosi — ja, bibliotéka pietiek ar vienu zinasanu organizésanas sistému, bet
septinas atbildejusas noliedzosi.

Astotaja anketas jautajuma bibliotekam tika lGgts sniegt jebkadus komentarus, kas
tam butu radusies saistiba ar zinasanu organizésanas sistému izvéli un lietojumu digitalajas
bibliotekas. Ta ka 3is nebija obligati aizpildams jautajums, lielaka dala respondentu to atstaja
neaizpilditu. Tikai Cetras bibliotékas bija sniegusas komentarus, tie bija:

- Biblioteka ir noslegusi sadarbibas ligumu ar Eiropas bibliotéku un uzsakusi veco
periodisko izdevumu un pastkarsu digitalizaciju, kas nozimé, ka tas digitalas kolekcijas vél
attistisies;

- Bibliotekas digitalas kolekcijas netiek apstradatas citadak ka tradicionalas kolekcijas
un bibliotekai bija buatiski izmantot to pasu zinasanu organizésanas sistému. Ta ka visi
materiali ir katalogizéti viena sistéema un lietotajs varétu veléties atrast dazada veida
materialus, kas atbilst vina pieprasijumam, indeksésanai jabut vienadai visiem materialiem,
vai tie ir digitali, vai ne.

- Tikai neliela dala digitalizéto un digitali dzimuSo materialu ir raksturota izmantojot
zinasanu organizésanas sistémas. Arvien vairak automatizétas sistémas aptvers digitalo
biblioteku vajadzibas, nemot véra augoso datu apjomu, kas nevar tikt, pieméram, klasificéts,
izmantojot tradicionalos autoritativos ierakstus.
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- Biblioteka tiessaisté pagaidam piedava tikai grafiskas kolekcijas (plakatus,
fotografijas). Ta ka bibliotékas digitalizacijas aktivitates pieaug, nakotné tiks izmantotas ari
citas zinasanu organizésanas sistémas, pieméram, tas, kas minétas anketas pirmaja jautajuma.

Ka redzams, ari bibliotéku starpa nav vienpratibas par zinasanu organizésanas sistému
lomu un lietojamibu digitalajas bibliotekas — dazas bibliotekas uzskata, ka pietiek ar
tradicionalajam zinasanu organizésanas sistémam, vél vairak — tas pat uzskata, ka $is sistémas
nedrikst atskirties no tam, kas tiek lietotas tradicionalajas kolekcijas, turpretim citas
bibliotekas uzskata, ka jaievie$ jaunas zinaSanu organizésanas sistémas.

Nobeigums

Senas Kinas domatajs un filozofs Konfucijs ir teicis: ,Es dzirdu, es aizmirstu. Es redzu,
es atceros. Es daru, es saprotu”?. So vina filozofisko domu var attiecinat gandriz uz ikvienu
ikdienas dzives situaciju, taja skaita ari uz zinasanu organizésanas sistému izvéeli nacionalajas
digitalajas bibliotekas. Dzirdésana Saja gadijuma ir lielais teorétisko materialu apjoms, ko
iesp€jams atrast par zinasanu organizésanu, par zinasanu organizésanas sistémam, par to
pielietojumu digitalajas bibliotékas u.c. Teorija tiek izlastta un tiek art aizmirsta. Redzésana ir
praktiska pieeja problémai: pétijuma ietvaros tas attiecas uz digitalo bibliotéku pieredzes
aplukosanu, ka konkrétas digitalas bibliotékas izmanto noteiktas zinasanu organizésanas
sistémas, lai organizétu kolekcijas un to vienibas un nodrosdinatu informacijas atrasanu un
izguvi. Aplukojot pieredzi, kaut kas paliek arT atmina, ta ir daudz saprotamaka par vienkarsu
rakstito materialu. Savukart nozimigaka dala ir darisana. Kad izlasits pieejamas teorétiskas
literatras apjoms, kad aplukoti praktiskas darbibas pieméri, kerties pie darba paSam,
méginat, rikoties, varblt pat klGdrtties, bet Saja procesa gut izpratni.

Zinasanu organizésanai, ka jau raksta mineéts, ir visai sena vésture. Organizésanas
jautajumi nemitigi nodarbina cilveku pratu, pat ja tas nenotiek apzinati. Biblioteékas pasas ir
spilgts piemérs zinasanu organizésanai. Plasaka méroga aplukojot pétijuma tematu, var teikt,
ka ar1 bibliotékas ir zinasanu organizesanas sistémas. Bibliotéku vésture ir sena un tikpat seni
ir to centieni ne tikai uzglabat pasaulé radito kultiras mantojumu, bet ari padarit to
pieejamu sabiedribai, padarit to meklejamu. Digitalas bibliotekas ir daudz, daudz jaunaka
biblioteku attistibas forma, tam lidzi nak bibliotéku gadsimtiem ilgas pieredzes bagaza,
tomeér, tas darbojas bibliotekam neierastaka vide, lidz ar to, tam jasaskaras ar problémam, kas
nekad agrak nav bijusas aktualas, tam jaapgust jauna darbibas vide un jauni darbibas
nosacijumi. 21. gadsimts ir steigas gadsimts, kad laiks ir daudz piesatinataks un visiem
procesiem janorit daudz straujak, jo citadak tie zaudé savu aktualitati. Digitalas bibliotékas
tiek pienemtas sabiedriba, tomeér tam ari tiek izvirzitas konkrétas prasibas, jo $i jauna vide,
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kura bibliotékas mégina ielauzties, ir saspringtas konkurences vide, kura atrodas kads, kas
spéj tradicionali pierastos bibliotéku informacijas pakalpojumus piedavat atrak un labak.
Tade| bibliotekam ir jameklée veids, ka noturét savus lietotajus. Tas to ari atrod — saturs ir tas,
kas ir biblioteéku rictba un ko tas spéj piedavat sabiedribai jauna formata, padarot to daudz
pieejamaku. Diemzél biezi vien pie satura unikalitates prieks par bibliotéku centieniem ari
beidzas, jo tiek piemirsts par to, kas atrodas satura otra pusé€, - par lietotaju.

Veicot pétijumu, tika izdariti Sadi secinajumi:
- Zinasanu organizésanas sistéemu praktiskais pielietojums digitalajas bibliotekas (jo
vairak nacionalajas digitalajas bibliotékas) ir maz pétits temats informacijas zinatnée.

- Teorétiskas literatlras klasts par zinasanu organizéSanas sistemam digitalajas
bibliotekas ir nepietiekams, daudz vairak ir visparigu pétijumu par zinasanu organizésanu.

- Nacionalas digitalas bibliotékas savas timekla vietnés nesniedz informaciju par
izmantotajam zinasanu organizésanas sistémam.

- Nacionalajas digitalajas bibliotekas tiek lietotas saméra vienkarSas zinasanu
organizésanas sistémas.

- BiezZak lietotas zinasanu organizésanas sistémas nacionalajas digitalajas bibliotekas
ir klasifikacijas shémas, priekSmetu aprakstgalvas un autoritativie ieraksti (personvardi,
institdciju nosaukumi, geografiskie nosaukumi).

- Bibliotekariem trikst informacijas vai arl intereses par zinasanu organizésanas
sistémam nacionalajas digitalajas bibliotekas.

Veidojot pétijumu par zinasanu organizésanas sisttmam nacionalajas digitalajas
bibliotekas, galvena probléma, ar ko nacies saskarties darba izstrades gaita, ir neizpratne. Par
spiti tam, ka teorétiskas informacijas apjoms pasaulé nemitigi pieaug, taja skaita ari
bibliotekzinatnes un informacijas nozaré, par spiti tam, ka 31 informacija ir kluvusi daudz
pieejamaka, jo loti liela tas dala jau ir atrodama tieSsaisté, par spiti tam, kas sadarbiba
dazadas jomas ir kluvusi par centralo jautajumu, radies iespaids, ka bibliotekas Tsti
neintereséjas par aktualajam norisem un neparzina to, kas notiek pasu parstavéetaja nozare,
par ko liecina krasi atskiriga situacija teorétiskajos pétijumos un praktiskas ievirzes pétijumos.
Neskatoties uz to, ka teorija plasi tiek aprakstita virziba uz ontologiju ieviesanu, reala
situacija parada, ka daudzviet vél tiek izmantotas pasas vienkarsakas zinasanu organizésanas
sistémas. To ir nepiecieSsams maintt, lai bibliotékas saglabatu, uzlabotu un nostiprinatu savas
pozicijas, piedavajot informacijas pakalpojumus.

Summary. In the research about knowledge organization systems in national digital libraries
has been detected the problem - there is a notable amount of national digital library
collections that use one of the key design elements — knowledge organization systems and
are not fully identified, described and evaluated. There could be found mainly only
theoretical descriptions about knowledge organization systems in digital libraries.
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The aim of the study was to identify knowledge organization systems in national digital
libraries and establish guidelines for their selection.

In a result there is content analysis of 15 national digital library web sites and survey results
from 10 national digital libraries: most widely used knowledge organization systems in
national digital libraries is classification schemes, subject headings and authority files.

Keywords: digital libraries, knowledge organization, knowledge organization systems



