H Sigita Brice

Emuari —
jauns
informacijas
resurss

Informacijas izplatisanas un globalizacijas
pamata ir jaunie sazinas lidzekli. lespéja
lidzdarboties interneta vide un izmantot ta
piedavajumu ir tik nozimiga, ka vispasaules
timeklis tiek uzskatits par vienu no
perspektivakajiem plassazinas lidzekliem.
Sabiedriba nav gatava atteikties no tradicionalas
gramatas, tacu nakotne bez elektroniskajiem
resursiem nav iedomajama.

Emuari un timekla sabiedriba

Pédéjos gados interneta vidé ir radies jauns infor-
macijas resurss — emuari. Tie veic gan informativo, gan
izklaides, gan komunikativo funkciju, ka ari dod iespé-
ju izteikties un sanemt atgriezenisko saiti no visas pa-
saules. Strukturali emuars ir timekla vietne, kura, to re-
gulari atjauninot, tiek publicéta informacija par noteik-
tu tematu vai tematu kopu. Emuari piedava vienkarsu
veidu, proti, jau gatavu tehnologisko platformu, kas cil-
vekiem bez ipasam tehniskajam vai programmeésanas
prasmém lauj sniegt informaciju un komunicéties inter-
neta vide. Saturiski emuari ir |oti atskirigi — sakot ar in-
dividualajam dienasgramatam un beidzot ar politisko
kampanu, uznémumu un kopienu Zurnaliem.

Termins “emuars” ir latviskojums no “weblog”, kuru
1997.gada 17.decembri izveidoja DZorns Bargers (Jorn
Barger). (19) 1999.gada pavasari Piters Merholzs (Peter
Merholz) publicéja iso temina formu “blog” — jokojo-
ties vards “weblog” tika sadalits frazé “we blog” [“més
veidojam emuarus” — S.B.. Driz vien emuaru platfor-
mu izstradatajfirmas Pyra Labs parstavis Evans Viljamss
(Evan Williams) saka lietot “blog” gan ka darbibas vardu,
gan lietvardu, ka ari izveidoja terminu “blogger”. (1)

Emuaru specialists no Kanadas Piters Skots (Peter
Scott) emuaru definé ka timekla vietni, kur lasams Tss,
regulars, hronologisks notikumu vai informacijas iz-
klasts. (5) Emuara raksturigakas pazimes:

e jeraksti organizéti apvérsta hronologiska seciba vai
tematiski;

Foto: Flickr.com

® regulari papildinats ar jaunu materialu un piedava

individualu viedokli. (13)

Tacu, pieméram, Lorela Anna Klaida (Laurel Anne
Clyde) uzskata, ka emuarus nav nepiecieSams definét
— lidz ar straujo IT attistibu tie nepartraukti mainas, un
tos allaz nakas definét no jauna. (5)

Emuaru izcelsme un attistiba

Pasaulé emuari vairs nav nekads jaunumes, jo to ra-
sanas tiek datéta ar aizvadita gadsimta 90.gadiem. (5)
Par pirmajiem emuariem tiek uzskatita gandriz jebku-
ra timekla vietne, kur hronologiska seciba ievietota jel-
kada informacija ar saitém un noradém. Pirmo sada vei-
da timekla vietni 1992.gada izveidoja Eiropas Kodolpeé-
tljumu centrs (The European Organization for Nuclear Re-
search, CERN, http://info.cern.ch). Taja tika publicétas vi-
sas jaunas saistosas timekla vietnes. (7) Rebeka Bluda
(Rebecca Blood) — pirmas iespiestas gramatas par emu-
ariem autore — uzskata, ka emuaru aizsakumi meklé-
jami 90.gadu vid, kad “interneta sérfotaji mekléja vei-
dus, ka savakt vienkopus visu tieSsaisté radito un pieeja-
mo informaciju”. Sakotnéji emuariem bija interneta sai-
Su uzkrasanas funkcija, tapéc to izveidei bija nepiecie-
$ams parzinat timekla vietnu veidoSanas pamatus. (3)

Par pirmo Latvijas emuaru uzskatams http:/pods.
Iv, kas izveidots pagajusa gadsimta 90.gadu beigas un
tehniski bija lidzigs ta laika popularajam e-zinam.

Biblioteku nozares emuari

Bibliotéku joma ir daudz emuaru — gan libblogi jeb
emuari, kurus raksta bibliotékas personals, gan emuari,
kuri parstav bibliotéku ka iestadi. Bibliotéku emuari ir
aktuali visu veidu bibliotékam, tie noder gan biblioté-
kas iek$é&jai, gan aréjai komunikacijai.

Pirmie ar bibliotékam saistitie emuari datéjami ar
pagajusa gadsimta 90.gadu beigam, tacu visstraujak
bibliotéku emuari veidojas ap 2001.-2003.gadu. (11) Vis-
vairak bibliotéku emuaru ir ASV un Lielbritanija. (11)
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Latvijas bibliotéku emuari ir paradijusies tikai ne-
sen un attistas pamazam. Par pirmo bibliotéku un in-
formacijas nozares emuaru Latvija uzskatams informa-
cijas tehnologiju specialista Jana Ziedina emuars “Bib-
liotéka 2.0” (http://www.b20.lv). Pirmo emuaru, kas pie-
saistits konkrétai bibliotekai, 2007.gada janvari digitalas
bibliotékas popularizésanai saka veidot Latvijas Nacio-
nala bibliotéka. Viens no $i emuara autoriem — Artars
Zogla — atklaj, ka sakotnéji emuars veidots tikai ka tes-
ta versija, tacu vélak atjaunots. 2007.gada augusta emu-
aru saka veidot Parlielupes bibliotéka — taja tiek publi-
céta ar bibliotékas ikdienas darbu saistita informacija'.

Emuaru apmeklétiba strauji aug. Tas liecina, ka bib-
liotékas izvéléjusas pareizo ce|u un bibliotéku un infor-
macijas nozares emuaru skaits tikai palielinasies.

Biblioteku nozares emuaru
kvantitativais raksturojums

Nav precizu datu par bibliotéku nozares emuaru
skaitu. Dala emuaru top projektu veida un péc to noslé-
guma vairs netiek turpinati. To skaita ir tadi, kas netiek
arl izdzésti un tadé| statistika tiek uzskaititi. Ap 2003.
gadu tikai dazam pasaules bibliotékam bija savi emu-
ari, kamér citas nozarés to skaits svarstijas starp 1,5 un
3,4 miljoniem. (5)

Viki vietné “The Blogging Libraries Wiki” pieejama
informacija par 575 publiskajam, 423 akadémiskajam,
99 skolu, 70 specialajam, 31 iestazu (internal) biblioté-
ku un 79 bibliotéku asociacijam, kas veido savus emu-
arus. Minéti ari 47 bibliotéku direktoru un administra-
toru emuari. Kopuma uzskaititi 1245 bibliotéku veido-
tie emuari. (4)

Latvija 2007.gada bija aptuveni 8 ar bibliotéku noza-
ri saistiti emuari, 2009.gada aprili — jau 25, bet 2009.ga-
da oktobri — 28. (20) Sie emuari parstav dazadus bib-
liotéku veidus: publiskas, valsts nozimes, skolu un spe-
cialas bibliotékas; ir emuari, kas reprezenté nevis kon-
kretu bibliotéku, bet bibliotéku nozari vispar.

Galvenie iemesli Latvijas bibliotéku pasivitatei emu-
aru veidoSana:

e trukst zinasanu IKT joma;
® ta ir neatalgota arpus darba laika aktivitate, faktiski

— entuziasma darbs; diemzél vairums bibliotekaru

nav gatavi uznemties emuaru veidosanu bez atlidzi-

bas, ka papildu darbu arpus oficiala darba laika;

e ikdienas noslogotiba un laika trakums;

e psihologiskais aspekts — bailes pienemt jauno, ne-
drosiba par saviem spékiem.

Tacu, neskatoties uz diezgan gausu emuaru ienak-
$anu Latvijas bibliotéku nozaré, skats uz nakotni ir opti-
mistisks. Emuaru veidotaji uzskata, ka bibliotéku noza-
res emuaru skaits pieaugs, saturs attistisies.

Latvijas biblioteku emuaru tematisks
raksturojums

Katrs biblioteku nozares emuars uzskatams par sa-
vas iestades vai emuara autora vizitkarti, kas atspogu-
lo emuara autora viedokli un veiktas aktivitates. Emu-
aru apmeklétajiem plasaja informacijas klasta vieg-
lak orientéties, ja ieraksti grupéti péc tematiem vai
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Emuaru skaits

atslégvardiem, kas raksturo zinas saturu.

Lai piesaistitu péc iespéjas plasaku auditoriju, Lat-
vijas bibliotéku nozares emuaru autori ierakstus veido
par dazadiem tematiem. Analizéjot Latvijas bibliote-
ku nozares emuaru tematiku, konstatéts, ka lielaka da-
la emuaru veltiti konkrétas bibliotekas darbibai, aktua-
litatém un elektroniskajiem resursiem.

Emuaru veidosanas kriteriji

Intervéjot Latvijas biblioteku nozares emuaru au-
torus un izpétot arzemju un latvieSu publikacijas par
emuaru veidoSanu, tika noteikti to kvalitates vértesa-
nas kritériji, kuri atbilstosi kontentanalizes teorijai sada-
Iiti kategorijas un indikatoros.

Caurskatamiba

Labam emuaram jabdt skaidri nosakamai piederi-
bai, mérkim un mérkauditorijai. (9)

Mérka un mérkauditorijas noteiksana nepieciesama
ne tik daudz lietotajiem, cik emuara autoram — piln-
vértigai emuara attistibai. Skaidri jaizlemj, vai emuars
tiks izmantots sabiedribas ietekmésanai, informésa-
nai vai komunikacijas veido3anai un uzturésanai. Jau-
tajums par to, ko emuara apmeklétajs vélas lasit, ir ga-
na svarigs, tacu daudz nozimigak ir paradit tas lietota-
jiem nozimigu un interesantu informaciju. Labos emu-
aros novérojama meérktieciga darbiba — emuars tiek
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veidots, domajot par konkrétu sabiedribas grupu jeb
mérkauditoriju. (6; 12)

Svariga ir ari emuara piederiba, proti, lai emuara ap-
meklétajam batu skaidrs, kas ir i emuara autors, kadu or-
ganizaciju tas parstav un kas atbild par emuara parvaldi-
bu. Emuars tiek Tpasi pozitivi novértéts, ja ta autors nora-
dijis savu kvalifikaciju un zinasanas, jo tas emuara apmek-
|étajam atvieglo emuara ierakstu novértésanu. (5; 12)

ledarbigums

Viens no kritérijiem, kas veido labu emuaru, ir kva-
litativa rakstu valoda. Ne katrs spéj bt labs raksti-
tajs, tacu ikviens raksta labak, ja temats ir vinam sais-
toss. Specialisti emuaru veidotajiem iesaka rakstit par
visu, kas interesé un aizrauj, turklat ieturot savu indivi-
dualo valodas stilu. (10; 17) Profesionali rakstnieki pret
emuaru veidotajiem biezi vien izturas augstpratigi, jo
uzskata, ka emuaru veidotaju neformala valoda noda-
ra vairak launa neka laba, tacu labakie emuari ir pie-
radijusi, ka pat iesacéjs var piesaistit plasu auditoriju.
Prieksroka parasti tiek dota interesantiem materialiem,
bet ari ikdieniska informacija var piesaistit auditoriju, ja
rakstitajam ir patikams stils un laba valoda. (16) Vaira-
ku emuaru veidotajs Darens Rouzs (Darren Rowse) uz-
skata, ka cilvékiem patik veidot un lasit emuarus. Cilvé-
kus intereseé citu domas. Tiesi tapéc D.Rouzs iesaka dro-
$i paust savus uzskatus, tacu péc iespéjas lakoniskak.
Vins aicina ievérot principu — mazs apjoms, kvalitativs
saturs. Laiks ir ierobezots, un cilvéki aiznemti. Emuara
autoram savas zinasanas “janodod ar skanas atrumu”.
D.Rouzs atzist, ka 250 vardi ir pietiekami, lai emuara
veidotajs sniegtu svarigu zinu potencialajam lasitajam.
Garos ierakstos ir grati orientéties un uztvert domu. Ari
virsrakstus un teikumus ieteicams veidot isus un tiesus.
Parskatamibas labad tekstu iesakams sadalit rindkopas
ar apaksvirsrakstiem. (14)

Svarigs veiksmiga emuara kritérijs ir satura origi-
nalitate — vai tas spéj ierosinat pardomas un aizraut.
(8) Emuaram jabut loti privatam. Individualais viedoklis
ir tas, kas emuaru atdkir no Zurnalistikas. Ja kads veido
emuaru, vinam japauz savi personigie uzskati, jo tiesi i
personiga viedokla dé| cilveki izvélas attiecigo emuaru.
Ja emuaram nebus individualitates, lietotajs dos prieks-
roku citam emuaram vai zinu portalam. (6) Lai emuara
ieraksti nezaudétu personiskumu, L.A.Klaida, ka ari in-
tervétie Latvijas bibliotéku nozares emuaru autori ie-
saka neaizrauties ar svesa satura parrakstisanu, tacu, ja
tas tiek darits, precizi noradit informacijas avotu. (5)

Lai nodrosinatu emuara ierakstu mekléjamibu, rapi-
gi veidojama atslegvardu sistéma. Visi atslégvardi ie-
klaujami ieraksta galvenaja sadala un nosaukuma. (14)

Katram emuara autoram japievér$ uzmaniba tam,
ka saturs tiek atspogulots vizuali. Svarigi ir izvéléties at-
bilstosu tehnologisko platformu, jo katra no tam no-
drosina dazadas iespéjas. Laba emuara dizains atskiras
no tradicionalo timek|a vietnu dizaina:

® emuara centra ir saturs — tas ir galvenais dizaina
elements;

e originals krasu izmantojums ir lielisks dizaina efekts,
tacu krasu kombinacija javeido ta, lai batu érti lasit
zinojumu;

e liela nozime ir burtveidola izvélei — veidojot virs-
rakstus, ieteicams izmantot zZimju retinajumu un
treknrakstu, burtu izmérs pieskanojams mérkaudi-
torijai;

e atraktivitate piesaista uzmanibu, tacu nevajadzétu
parspiléet, citadi var rasties negativs priek3stats un
reakcija. (18)

Dala emuaru izmanto reklamu pelnas noltkos. Tomér
nedrikst pielaut, ka reklama parnem visu emuaru. Tai ja-
bat piesaistosai un informacionalai nevis traucéjosai.

Atjaunosana un uzturésana

Labu emuaru raksturo regulara resursa uzturésana
un satura atjaunosana. Ja informacija emuara netiek re-
gulari atjaunota, tas zaudé savus lasitajus. (17) Ari zur-
naliste un IT specialiste DZzanina Vornere (Janine War-
ner) uzskata, ka viens no laba emuara kritérijiem ir re-
gularitate — “rakstiet biezi emuara, pat ja zinojums ir
iss” (16). Lietotajs atgriezisies emuara, ja tur ikreiz bus
kas jauns. Lai butu skaidra emuara regularitate, svarigi
ierakstus datét. (2)

Emuara satura kontrolei un pieejamibai, ka ari lai
neapgratinatu lasitaju ar informacijas parbagatibu sa-
kumlapa, ieteicams nodrosinat automatisku ierakstu
arhivésanu. Lai nodrosinatu agrak publicétas informa-
cijas pieejamibu, arhiva sadalai jabut pieejamai interne-
ta meklétajiem. (17)

Pieejamiba

Labas kvalitates emuaram jabat pieejamam neatka-
rigi no lietotaja izmantotas tehnologijas. (9)

Viens no Twitter lidzdibinatajiem — Bizs Stouns (Bizz
Stone) — uzskata, ka laba emuara pamata ir tie pasi ele-
menti, kas veido labu timekla vietni. Viens no sadiem
priek$noteikumiem ir érta un saprotama navigacija.
Vienkarsakais cel$ tas nodrosinasanai ir saiSu sadalas iz-
veide, kura novietojama redzama vieta, vélams — kat-
ra emuara lapa, ieskaitot arhivu. (15) Ne vienmeér lasitajs
emuara ienak caur titullapu, tas var notikt caur daza-
diem meklésanas dienestiem, no citiem emuariem vai
socialajiem tikliem, caur RSS” barotném u.c. Tadé| kvali-
tativa navigacija ir ipasi svariga. (18)

Piesaistit lielaku apmeklétaju skaitu var ne tikai lie-
kot sava emuara un ta ierakstu saites citu elektronis-
kajos resursos (14), bet ari dodot saites uz citiem resur-
siem sava emuara. Sada veida emuara autors ne tikai ie-
rosina apmeklét citu veidotos resursus, bet ari populari-
z6& savéjo. (17) Apmainisanas ar saitém ir labs risinajums
savstarpéjai resursu popularizésanai. Sadai sasaistei ir
vél viens pozitivs efekts — palielinas informacijas ap-
maina, ta tiek veidota, lidzdarbojoties visai sabiedribai.

Vislielaka emuara vértiba ir ta interaktivitate.
Emuars k|Ust daudz pievilcigaks, ja ta veidotajs infor-
maciju piedava, izmantojot interaktivas metodes: foto-
galerijas, video, muaziku, RSS u.c.

Atbilstiba lietotaju vajadzibam

Kvalitativs emuars nem véra lietotaju vajadzibas,
vinu izteikto vértéjumu un komentarus. (9) Veidojot

39

Bibliotéku Pasaule Nr.49/2010

DAZADA INFORMACIJA - VECA UN JAUNA GRAMATNIECIBA - ARZEMES - BERNI UN JAUNIESI BIBLIOTEKAS - KONFERENCES, SEMINARI, SANAKSMES - DATORIZACLJA, DIGITALIZACIJA, INTERNETIZACIJA - CILVEKI, NOTIKUMI, PROBLEMAS - BIBLIOTEKARI LATVIJA UN PASAULE



DAZADA INFORMACIJA - VECA UN JAUNA GRAMATNIECIBA - ARZEMES - BERNI UN JAUNIESI BIBLIOTEKAS - KONFERENCES, SEMINARI, SANAKSMES - DATORIZACLJA, DIGITALIZACIJA, INTERNETIZACUJA - CILVEKI, NOTIKUMI, PROBLEMAS - BIBLIOTEKARI LATVIJA UN PASAULE

emuaru, uzmaniba pievéersama ne tikai kvalitativam sa-
turam, bet ari tam, lai viss autora publicétais batu pie-
ejams péc iespéjas plasakai auditorijai. Emuara veidota-
jam janodrosina iespéja izlasit informaciju cilvékiem ar
redzes problémam, tapat vélama vienota piek|uve bez
autorizacijas.

Vispopularaka emuara iespéja ir komentésana, kas
ne tikai palidz sanemt informaciju un uzzinat citu vie-
dokli, bet ari veido kopibas izjutu — apmeklétaji jatas
noveértéti un vinu komentari ir neatnemama emuara sa-
stavdala. (17)

Secinajumi

Intervéjot Latvijas bibliotéku nozares specialistus,
kuri veido savus emuarus, tika noskaidrots vinu vie-
doklis par kritérijiem, kas raksturo labu emuaru. Lielos
vilcienos Latvijas specialistu viedoklis daudz neatskiras
no arzemju kolégiem:

® emuara ierakstiem jabat kodoligiem, vienkarsiem,
saprotamiem, jaunu ideju pilniem;

® emuaram japrezenté konkréts cilvéks vai iestade,
anonims emuars netiek uzskatits par autoritativu
un uzticamu;

e vairak jadoma par viedok|a un faktu izklastu, nevis
emocijam;

e vélamas saites uz citam timekla vietném, tacu batis-
ki neparvérst emuaru par zinu un informacijas pre-
sei (press release) parkopésanas vai izplatisanas vie-
tu, tam jabat originalam un personiskam, bet —
neparspiléjot, jo bibliotékas emuars parstav oficia-
lu iestadi;

® |abs stils bez gramatiskajam kladam;

® emuaram jabat parskatamam, vienkarSsam un gau-
migam, dizainu vélams veidot bez parspiléjumiem,
lai sniegta informacija batu viegli lasama;

¢ informacijai jabut regularai, sistematiskai un aktu-
alai;

® svariga ir tematikas un dizaina atbilstiba emuara
mérkauditorijai.

Apkopojot pétijuma rezultatus, iespéjams izdalit
galvenos secinajumus par emuaru ka jaunu informaci-
jas resursu Latvija:

® biblioteku nozares emuari ir jauns informacijas re-
surss Latvija, jo aktiva emuaru veidosana norit tikai
pédéjos gados;

¢ biblioteku nozares emuarus lielakoties veido 31 dar-
ba entuziasti, jo to uzturésana prasa lielu darbu, bie-
Zi vien tie tiek veidoti papildus tiesajiem darba pie-
nakumiem un bez atlidzibas;

¢ biblioteku nozares specialisti attistas un pienem iz-
aicinajumus jaunu resursu veidosana — pédéjo ga-
du laika emuaru skaits ir batiski audzis;

® biblioteku nozares emuaru veidotaji ir kvalificéti
specialisti un Latvijas bibliotéku nozares emuari at-
bilst labas prakses kritérijiem.

Emuariem ir gan prieksrocibas, gan trakumi, tacu
laika gaita tie ienémusi nozimigu vietu bibliotéku no-
zares specialistu un sabiedribas dzivé. Bibliotéku noza-
res emuaru attistibu var uzskatit par jaunu izaicingjumu
bibliotéku sféra stradajosajiem. Paredzams, ka to loma
nakotné tikai palielinasies.
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